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Séparation ou divorce — Informations pour I'accueil au CAPE

Nous savons que traverser une séparation ou un divorce peut étre une période délicate et
émotionnellement éprouvante. Notre priorité est d’accompagner votre enfant dans un cadre
rassurant et bienveillant, tout en vous soutenant dans les démarches administratives
nécessaires pour garantir sa sécurité et son bien-étre.

Si vous vivez une séparation, méme si elle est encore a I'état de réflexion ou temporaire, nous
vous invitons a nous en informer. Cela nous permet de rester a vos cOtés et de préparer
I'accueil de votre enfant dans les meilleures conditions. Vous pouvez nous indiquer toute
modification de vos coordonnées (adresse postale ou téléphone) pour que nous puissions
rester en contact. Soyez assuré(e) que toutes les informations partagées sont traitées avec la
plus stricte confidentialité et dans un esprit de respect et de bienveillance.

Pour organiser |I'accueil de maniére sécurisée et adaptée, vous pouvez nous informer dans un
premier temps, si 'autorité parentale reste conjointe, qui a la garde de I'enfant a quel
moment et les personnes qui ne seraient plus autorisées a venir chercher votre enfant. Par
la suite, nous aurons besoin de certains documents. Par exemple, une copie du jugement de
divorce ou de la convention parentale, ainsi qu’un accord écrit précisant les modalités
d’exercice de 'autorité parentale.

Pour que I'accueil se déroule au mieux, n’hésitez pas a nous indiquer le rythme de garde prévu,
ainsi que tout besoin particulier ou changement dans les habitudes de votre enfant. Si votre
enfant traverse des moments émotionnels ou présente des besoins comportementaux
particuliers, partager ces informations nous permet d’adapter notre accompagnement afin
gu’il se sente en sécurité, compris et soutenu.

Nous restons disponibles pour échanger avec vous et vous accompagner dans I’annonce de
la séparation a votre enfant ( qui ? quand ? ol ? quoi ? et comment lui dire ? ), si vous le
souhaitez. L'équipe agit toujours dans le respect de I'enfant et reste neutre vis-a-vis des
situations parentales. Un accompagnement individualisé peut également étre mis en place
selon vos besoins et ceux de votre enfant, pour que cette période soit la moins difficile
possible.

Enfin, concernant la facturation, il est important de nous préciser qui recevra les factures et
comment répartir les frais : Maman (salaire maman + pension papa) ou Papa (salaire papa +
pension maman), ou autres selon possibilités liées au logiciel de facturation. En I'absence de
précision, nous continuerons a suivre le contrat existant.

Nous espérons que ces informations vous rassurent et vous permettent de vous sentir
accompagné(e) dans cette période de changement. Notre équipe est la pour vous soutenir et
offrir a votre enfant un environnement sir, stable et chaleureux.

Janvier 2026



